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Búsqueda

Intermitencia en los servicios de las
plataformas Fomento Cultured e

Invitaciones Culturales

21 de octubre 2025

La Secretaría Distrital de Cultura, Recreación y Deporte –

SCRD informa a la ciudadanía que, desde la tarde del 20 de

octubre de 2025, se han presentado fallas técnicas en la
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infraestructura tecnológica en la nube, situación que ha

afectado el funcionamiento de varias herramientas digitales

del Sector Cultura.

Como consecuencia de esta contingencia, ajenas a la

entidad, se han registrado intermitencias en los servicios de

las plataformas Fomento Cultured (utilizada para la gestión

del Programa Distrital de Apoyos Concertados – PDAC) e

Invitaciones Culturales, lo que ha generado una afectación

temporal en la disponibilidad de estos servicios para todas

las entidades del sector y la ciudadanía.

Mientras se restablece completamente la operación del

servicio en la nube, la SCRD y las entidades del Sector

Cultura del Distrito informan que se suspenden

temporalmente todos los procesos relacionados con dichas

plataformas hasta que se confirme la normalización total

del servicio.

La Secretaría ofrece un parte de tranquilidad a todas las

personas interesadas en participar en las convocatorias del

Programa Distrital de Apoyos Concertados (PDAC) e

Invitaciones Culturales, reiterando que se garantizarán los

derechos de participación y que se ajustarán los

cronogramas necesarios para evitar cualquier afectación en

los procesos de inscripción y evaluación.

Se invita a la ciudadanía a mantenerse informada sobre los

ajustes de plazos, cronogramas o novedades técnicas que

se publiquen a través de las páginas web oficiales de las

entidades del Sector Cultura:

Secretaría de Cultura, Recreación y Deporte – SCRD

Instituto Distrital de las Artes – IDARTES

Fundación Gilberto Alzate Avendaño – FUGA

Orquesta Filarmónica de Bogotá – OFB

Instituto Distrital de Patrimonio Cultural – IDPC

En caso de inquietudes específicas sobre una convocatoria,

se recomienda contactar directamente a la entidad

responsable para recibir atención oportuna y efectiva.
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Canales de comunicación oficiales del Sector

Cultura:

Entidad
Correo

electrónico
Teléfonos

Secretaría de Cultura,

Recreación y Deporte

(SCRD)

https://www.culturarecreac

ionydeporte.gov.co/es

(https://www.culturarecrea

cionydeporte.gov.co/es)

convocatorias@s

crd.gov.co

(601) 3274850

Ext. 525

Instituto Distrital de las

Artes (IDARTES)

https://www.idartes.gov.co/

es

(https://www.idartes.gov.co

/es)

contactenos@id

artes.gov.co

(601) 3795750.

Ext.  3700, 3701

y 3702.

Instituto Distrital de

Patrimonio Cultural (IDPC)

https://idpc.gov.co/

(https://idpc.gov.co/)

fomento@idpc.g

ov.co

(601) 3550800.

Ext.113

Orquesta Filarmónica de

Bogotá (OFB)

https://filarmonicabogota.g

ov.co/

(https://filarmonicabogota.

gov.co/)

convocatorias@o

fb.gov.co

(601) 2889988.

Ext. 4111

Fundación Gilberto Álzate

Avendaño (FUGA)

https://www.fuga.gov.co/

(https://www.fuga.gov.co/)

atencionalciudad

ano@fuga.gov.co
(601) 4320410
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Actualidad
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(/podcast)
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Secretaría de Cultura, Recreación y Deporte

Sede principal

Dirección: Carrera 8 No. 9 -83, Bogotá, D.C., - Colombia

Carrera 7 No. 17 - 01, Piso 3, Edificio Colseguros

Horarios de atención al ciudadano: Abierto al público de lunes a viernes de 7:00 a.m. a

4:30 p.m. jornada continua 

Teléfono conmutador: +57 (601)  327 48 50

Teléfono de atención a la ciudadanía: +57 (601) 327 48 50 opción 2

Línea anticorrupción: 195 opción 1 y opción 2

Correo de contacto: correspondencia.externa@scrd.gov.co

(mailto:correspondencia.externa@scrd.gov.co)

Correo de notificaciones judiciales (único): notificaciones.judiciales@scrd.gov.co

(mailto:notificaciones.judiciales@scrd.gov.co)

NIT: 899999061-9

 (https://www.biblored.gov.co/LeoRadio)
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 (https://colombia.co/)

(https://www.gov.co/)

Webmail (http://correo.scrd.gov.co/) | Intranet

(https://intranet.culturarecreacionydeporte.gov.co/) | Mapa del sitio (/sitemap) | Términos y

condiciones (/terminos-y-condiciones) |  Política para el tratamiento de datos personales

(/es/transparencia-acceso-informacion-publica/informacion-entidad/tic-pl-01-v1-politica-

©Copyright 2025 - Todos los derechos reservados Gobierno de Colombia

Consulta nuestras redes sociales

 (https://www.facebook.com/CulturaenBogota) CulturaenBogota

(https://www.facebook.com/CulturaenBogota)

(https://twitter.com/CulturaenBta) CulturaenBta

(https://twitter.com/CulturaenBta)

(https://www.instagram.com/culturaenbta) culturaenbta

(https://www.instagram.com/culturaenbta)

 (https://www.youtube.com/@CulturaEnBta) CulturaEnBta

(https://www.youtube.com/@CulturaEnBta)

(https://www.tiktok.com/@culturaenbta) Culturaenbta

(https://www.tiktok.com/@culturaenbta)

(https://co.linkedin.com/company/culturarecreacionydeporte) culturarecreacionydeporte

(https://co.linkedin.com/company/culturarecreacionydeporte)

 (https://bit.ly/CulturaenBogot%C3%A1WhatsApp) Canal en Whatsapp

(https://bit.ly/CulturaenBogot%C3%A1WhatsApp)

(https://bogota.gov.co/servicios/canales-de-servicio-la-

ciudadania-en-bogota/linea-195)

(https://bogota.gov.co/sdqs/)

(https://bogota.gov.co/sdqs/denuncias-por-actos-de-corrupcion)

 (https://www.biblored.gov.co/LeoRadio)
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para-el) | Política de Seguridad de la información

(https://culturarecreacionydeporte.gov.co/sites/default/files/2024-11/tic-pl-

02_v2_politica_general_de_seguridad_de_la_informacion.pdf)

Política de derechos de autor y/o autorización de uso sobre los contenidos

(https://www.culturarecreacionydeporte.gov.co/es/politica-de-derechos-de-autor-yo-

autorizacion-de-uso-sobre-los-contenidos)

 (https://www.biblored.gov.co/LeoRadio)
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